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Kutnowski Szpital Samorzagdowy

ul. Kosciuszki 52
99-300 Kutno

Szanowni Panstwo,

Tematem Waszej skargi do REM (nie znamy autora, zapewne to ktos z
kierownictwa, ale podpis nieczytelny, bez pieczatki), jest artykut na portalu
kutno.net.pl. Opisano w nim histori¢ przywiezionego do szpitala pacjenta,
ktoremu nie udzielono pomocy.

Zdaniem Panstwa publikacja uderza w dobre imi¢ Waszej placowki. Redakcja
portalu nie zwrdcita si¢ do szpitala o komentarz, oparta si¢ na relacji osoby
sktadajacej skarge 1 fragmentach jej korespondencji z NFZ oraz Rzecznikiem
Praw Pacjenta.

Stwierdzacie Panstwo, ze takie postepowanie dziennikarza razgco narusza
standardy obowigzujace w tym zawodzie, migdzy innymi zawarte w Karcie
Etycznej Mediow. Niezweryfikowanie informacji, znieksztatcenie faktow, to
sprzeniewierzenie si¢ zasadom prawdy 1 obiektywizmu.

Do prosby o zajecie przez Rade stanowiska, dotgczony jest inkryminowany
artykut.

Wynika z niego, ze mezczyzna, ktory tydzien wezesniej mial udar, przyjechat
karetkg ze szpitala w Hamstad w Szwecji. Transport zorganizowat tamtejszy
szpital. Choremu z powaznymi zaburzeniami neurologicznymi towarzyszyta
corka. To ona poinformowata reportera portalu, ze w Szpitalnym Oddziale
Ratunkowym odméwiono zbadania jej ojca, mimo przedstawienia dokumentacji
medycznej ze szwedzkiego szpitala, ze wskazaniem hospitalizacji. Lekarz
dyzurny w szpitalu kutnowskim stwierdzit, ze nie musi i nie bedzie czytaé tekstu
w jezyku angielskim lub szwedzkim. Proby wspoipracy szwedzkich lekarzy z
polskimi kolegami po fachu spelzly na niczym.

Corka porazonego udarem mezczyzny ztozyta skarge do Kutnowskiego Szpitala
Samorzadowego, oraz todzkiego NFZ. Jak wynika z odpowiedzi szpitala,
pacjentem nie zainteresowano si¢ z powodu braku skierowania od lekarza



pierwszego kontaktu na oddzial rehabilitacji poudarowej. Jest to niezbedne do
rozliczenia §wiadczenia medycznego z Narodowym Funduszem Zdrowia.
Niedopelniona miata tez by¢ procedura przekazywania pacjenta z jedne;j
placowki do drugiej. Ustawowo wymaga ona uzgodnienia imiennego pomigdzy
lekarzami. Ponadto, w opinii KSS, samo wypisanie pacjenta z oddziatu
neurologicznego w Szwecji wskazywalo, ze stan ogolny jego zdrowia nie
stwarzat zagrozenia zycia.

Takie wyjasnienie dyrekcji szpitala nie zadowolito corki chorego. Nie
odniesiono si¢ bowiem do kwestii pozostawienia pacjenta po udarze samego w
nocy bez poinformowania rodziny, co si¢ dzieje (transport ze Szwecji
organizowany byt pomig¢dzy szpitalami). Nie odpowiedziano, dlaczego
pracownicy polskiego szpitala nie chcieli pomoc stronie szwedzkiej w
dopelnieniu formalnos$ci, mimo kilkunastu prob kontaktu zar6wno ze strony
zagranicznych lekarzy, jak 1 pielegniarki, ktdra znata jezyki polski.

Autor artykutu nie przesadzajac po czyjej stronie jest racja, zapowiedziat powr6t
do tematu, kiedy na skarge pacjenta odpowie Narodowy Fundusz Zdrowia.

Zdaniem REM dziennikarz postapil zgodnie z Karta Etyczng Mediow. Nie
musial zwracac¢ si¢ o komentarz do szpitala, skoro dysponowal Wasza
odpowiedzig na skarge rodziny pacjenta. W artykule kilkakrotnie zaznaczono,
ze przedstawiajac relacje corki chorego redakcja nie wskazuje winnego, czeka
na orzeczenie komisji NFZ oraz Rzecznika Praw Pacjenta.

Panstwo zwracajac si¢ do REM wytoczyli armaty w obronie dobrego imienia
szpitala w zadnej mierze nie dementujac tresci artykulu. Mozna z tego
wnioskowac, ze zawiera on prawdg.

Z powazaniem,

W imieniu Rady Etyki Mediéw
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